
附件4

能源中心仿真测试仓单开户业务说明

为了各期货公司更好地进行系统仿真测试，下面对测试环境中仓单系统开户相关事宜和常见问题进行统一说明，以下内容仅适用于仿真测试，相关业务最终以正式发布的业务指引为准。

一、期货公司会员、境外经纪参与者、境外中介机构仓单用户开户
以上三类机构的仓单用户已为各参测期货公司开好，具体请见《能源中心仿真测试技术相关事宜》。

二、客户仓单账户开户

期货公司用户登录信息请参见技术事宜文档，开户具体流程如下：

1.以期货公司或境外经纪身份登录仓单系统，进入“系统管理”菜单，选择“创建交易法人客户账户”，如图1所示。
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图1 进入菜单

2.录入客户信息，其中带*号的是必填项。
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图2 录入信息

3.点击确定，提交仓单账户开户申请。

4.在为客户创建仓单账户开户申请时，可以同时提交一个仓单用户开户申请，即图2中右侧的“用户信息”栏，在该栏中，“用户代码”即登录用户名，建议使用C+客户号作为用户代码（例如，若客户号为12345678，则建议使用C12345678作为用户代码）。

5.提交申请后，可以在“任务跟踪”菜单中查看申请进程。

三、客户仓单用户开户

客户的仓单账户开好后，可以为其申请开立仓单用户，具体流程如下：

1.以期货公司、境外经纪或境外中介机构身份登录仓单系统，进入“系统管理”菜单，选择“客户用户”，如图3所示。
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图3 进入菜单

2.点击“新增”，录入客户的用户信息并设置用户权限。其中，“客户代码”是客户的8位交易编码，“用户代码”是登录用户名，建议使用C+客户号作为用户代码（例如，若客户号为12345678，则建议使用C12345678作为用户代码）。
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图4 录入信息

3.点击提交，提交仓单用户开户申请。

4.提交申请后，可以查询该用户的状态，当仓单用户状态从“初始”变更为“启用”时，表明该仓单用户开户申请已经通过审批，可以使用。

5.仓单用户的初始登录密码为111111。

四、其他操作说明

任务查询

提交完任务申请之后，如果不知道申请进行到哪一步，可以进入任务跟踪页面，输入相应查询条件，进行查询。
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查询结果如下，可以在流程图中看到相关任务进度。
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点击某条具体的任务，进行查看，可以查看到该条任务的进度。
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任务修改和撤销

如果需要对已经提交的任务进行修改和撤销操作，点击进入任务跟踪页面，选择相应的一条任务，如果该条任务前有下图中笔的标志，说明可以修改该条任务的申请，如果该条任务之前有垃圾桶的标志，说明可以撤销该条任务的申请。如果该条任务前没有相应的标志，说明不可修改和撤销该条任务申请。
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待办任务

待办任务上出现红色数字提示框，提示有多少笔任务需要处理，点击待办任务进入页面，页面展示需要处理的任务和相关信息
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处理具体某一条任务，点击进入该条任务，进行相关操作。处理完该条任务之后，待办任务上的红色数字提示框的数字会减少处理完的任务数
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五、FAQ

1.Q:客户的仓单账户与仓单用户有什么区别？

A：（1）一个客户只有一个仓单账户，其下可以对应一至多个用户。

（2）只有开立了仓单账户，才能开立仓单用户。

（3）仓单用户代码用于登录仓单系统。不同的仓单用户（包括同一仓单账户下的多个仓单用户）具有不同的仓单用户代码。

（4）同一仓单账户下的不同仓单用户，其操作对象均是该仓单账户。

（5）在期货公司自行开立测试仓单账户时，可以同时开立一个仓单用户，建议该仓单用户的命名方式为“C+客户号”，例如，为客户00000001开立仓单用户时，建议命名为“C00000001”。

